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““ณิณิชชกกาานนตต””  กกาาแแฟฟสสมุมุนนไไพพรรกกรระะชชาายยดําดํา
สําสําหหรัรับบคคออกกาาแแฟฟที่ที่ รัรักกสุสุขขภภาาพพ

คํานํา
าแฟ…เปนเครื่องดื่มยอดนิยมที่มีมาตั้งแตสมัยโบราณ ไมวาชนชาติใดตองรูจัก

และเคยลิ้มลองรสชาติของกาแฟมาแลว และคนสวนใหญทราบดีวากาแฟที่มีรส

ชาติหอมละมุนนุมลึกนี้ แฝงไวดวยสารคาเฟอีนซึ่งกอใหเกิดอันตรายไดหากดื่ม

กาแฟมากเกินไป เหตุนี้จึงมีผูคิดคนกาแฟสูตรสมุนไพร โดยนําสมุนไพรไทยยอดนิยมอยางกระชาย

ดํามาเปนสวนประกอบในการปรุงกาแฟ ดวยสรรพคุณเฉพาะตัวของกระชายดําที่เปนยาอายุวัฒนะ

ชวยบํารุงรางกาย ทําใหเลือดลมเดินสะดวก เจริญอาหารและระบบขับถายดี “กาแฟสมุนไพร

กระชายดํา”  จึงเปนทางเลือกใหมของผูที่รักการดื่มกาแฟ เพราะนอกจากจะเพลิดเพลินกับการดื่ม

กาแฟแลว ยังไดรับประโยชนนานัปการจากสมุนไพรกระชายดําดวย

ความเปนมา
จากหนุมขายขาวตม
กลายมาเปนเจาของธุรกิจกาแฟเพื่อสุขภาพ

คุณจรรโลง  สายอุนใจ ผูใหกําเนิดกาแฟสมุนไพรกระชายดํารายแรกของไทยเลาใหฟงวา

กอนที่จะหันมาผลิตกาแฟสมุนไพรจําหนาย เคยทํารานขายขาวตมมากอน โดยจะขายในชวงเย็นจนถึง

เชามืด ขาวตมที่เขาขายมีลักษณะพิเศษกวารานอื่นตรงที่มีราคาคอนขางถูก คือขายราคาถวยละ 1

บาท และอาหารสําเร็จรูปจานละ 10 บาท ทํารานขายขาวตมไดประมาณ 5 ป เขาก็รูสึกวาเวลาสวนตัว

ที่ควรจะมีเปนของตนเองเริ่มหายไปกับการขายขาวตม จึงมองหาอาชีพอื่นที่เหมาะสมกับตนเอง พอดี

ในชวง 3–4 ปที่ผานมา กระแสการดูแลสุขภาพกําลังมาแรง ผูบริโภคตางหันมารับประทานอาหารและ

เครื่องดื่มเพื่อสุขภาพกันมากขึ้น โดยเฉพาะสินคาประเภทเครื่องดื่มนั้นไดรับความนิยมอยางรวดเร็ว

มาก คุณจรรโลงมองเห็นโอกาสที่จะนําสมุนไพรไทยยอดนิยมอยางกระชายดํา มาเปนสวนประกอบ

สําคัญในการผลิตกาแฟสําเร็จรูป เพื่อใหเปนเครื่องดื่มสําหรับคอกาแฟที่รักสุขภาพของตนเอง
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การคนหาชองทางธุรกิจที่สามารถนํามาเปนจุดขาย
คิดคนทดลอง  สรางสูตรมาตรฐาน

กับความคิดที่จะใชสมุนไพรกระชายดําเปนสวนประกอบในการผลิตกาแฟสําเร็จรูป คุณ

จรรโลงจึงเริ่มตนจากการคิดคนสูตรการปรุงกาแฟดวยตนเอง โดยทดลองนํากาแฟหลายสายพันธุมา

ผสมกับสมุนไพรกระชายดํา กาแฟหนึ่งในสายพันธุที่คุณจรรโลงเลือกนํามาใชคือ “โรบัสตา”  หลังจาก

นํามาผสมกับกระชายดําและปรับรสชาติใหลงตัวแลว เขาไดใหเพื่อนๆ และลูกนองเปนผูทดสอบรส

ชาติ และใชเวลาในการปรับปรุงสูตรกาแฟอีกกวา 4 เดือน จนไดสูตรมาตรฐานของกาแฟสมุนไพร

กระชายดํา จากนั้นจึงเริ่มทดลองตลาด ปรากฏวาผูที่ไดล้ิมลองตางใหความสนใจและใหการตอบรับ

กาแฟสมุนไพรกระชายดําเปนอยางดี คุณจรรโลงจึงเดินทางไปสํารวจตลาดในจังหวัดตางๆ เชน

นครสวรรค สุโขทัย ตาก พิจิตร พิษณุโลก ฯลฯ เพื่อติดตอหาชองทางการจําหนายสินคากับรานคาทั่ว

ไป เมื่อธุรกิจเร่ิมดําเนินไปดวยดี คุณจรรโลงจึงตัดสินใจโอนกิจการรานขายขาวตมใหพี่ของแฟนเปนผู

สานตอ และกาวเขามาทําธุรกิจกาแฟสมุนไพรกระชายดําที่เขาคิดคนขึ้นอยางเต็มตัว โดยใชชื่อตราสิน

คา…“ณิชกานต” ซึ่งเปนชื่อลูกสาวของเขาเอง

“ณิชกานต” กาแฟสมุนไพรกระชายดําชนิดกาแฟสําเร็จรูปพรอมดื่ม

เลือกสรรวัตถุดิบ เพื่อรสชาติที่ลงตัว
คุณจรรโลงกลาววา หากนํากาแฟสดมาผสมกับกระชายดําจะทําใหรสชาติแรงเกินไป และมี

คาเฟอีนสูง ประกอบกับตลาดระดับลางยังติดใจรสชาติของกาแฟโบราณกันเยอะ เขาจึงเลือกใชกาแฟ

โบราณ โดยสั่งซื้อเมล็ดกาแฟมาจากโรงงานในกรุงเทพฯ แลวนํามาคั่วอีกครั้งตามกรรมวิธีของเขาเอง

เพื่อเพิ่มความมันของกาแฟ สวนสมุนไพรกระชายดํา คุณจรรโลงจะสั่งซื้อกระชายดําที่สกัดเปนผงแลว

มาจากจังหวัดเพชรบูรณ โดยจะใชผสมกับกาแฟในอัตราสวนรอยละ 15 ของกาแฟทั้งหมด เชน ถาใช
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กาแฟในปริมาณ 100 กิโลกรัม ก็จะใชกระชายดําผง 15 กิโลกรัม หากใชสมุนไพรกระชายดําในอัตรา

สวนที่มากกวานี้ รสชาติของกาแฟจะออกไปทางยาสมุนไพร ผูบริโภคจะไมสามารถดื่มได

คุณจรรโลงบอกวา กวาจะไดรสชาติที่เปนมาตรฐานของกาแฟสมุนไพรกระชายดํา จนกระทั่งผู

บริโภคใหการยอมรับ เขาตองใชเวลาในการปรับปรุงสูตรอยูนานหลายเดือนเลยทีเดียว

พิถีพิถัน…ทุกขั้นตอนการผลิต
ในการผลิตกาแฟสมุนไพรกระชายดํา คุณจรรโลงจะใหความใสใจ ตรวจสอบ และดูแลการ

ผลิตทุกขั้นตอนดวยตนเอง โดยไดรับคําแนะนําจากสาธารณสุขจังหวัดและกรมวิทยาศาสตรการแพทย

เพราะตองควบคุมการใชสารคาเฟอีนในปริมาณที่กําหนดเพื่อสุขภาพของผูด่ืม คุณจรรโลงเลาถึงเคล็ด

ลับในการปรุงกาแฟใหฟงวา การตมกาแฟจะตองใชไฟที่อุณหภูมิ 80 องศาเซลเซียส เพราะจะทําให

กลิ่นกระชายไมระเหยไปมาก หากใชไฟในระดับ 100 องศาเซลเซียสขึ้นไป กลิ่นกระชายก็จะระเหยไป

หมด

กอนที่จะนํากาแฟมาปรุงตามสูตร เมล็ดกาแฟจะตองผานการคั่วกับถั่วลิสงเพื่อเพิ่มความมัน

ในรสชาติของกาแฟ หรือบางครั้งอาจนํามาคั่วกับเนยก็ได ข้ึนอยูกับกรรมวิธีตามสูตรของแตละคน เมื่อ

ปรุงกาแฟเสร็จแลวจึงบรรจุกาแฟใสขวดพลาสติกเพื่อจําหนาย กาแฟสมุนไพรกระชายดําที่คุณจรรโลง

ผลิตขึ้นสามารถเก็บไวในตูเย็นไดนานประมาณ 20–30 วัน ถาไมแชตูเย็นกาแฟจะเสียเร็ว เพราะมีสวน

ผสมของนมสด และเขาไมไดใชสารกันบูดในการผลิต

“ทําธุรกิจกาแฟมาได 3–4 ป ผมมองตลาดวา สมัยกอนมีกาแฟโสม กาแฟเห็ดหลินจือ คน

ตางจังหวัดจะไมรูจัก แตถาถามวารูจักกระชายดําหรือไม  เขาจะตอบวารูจัก… แลวทําไมเราไมเอาวิถี

ไทยๆ มาประยุกตใช สรรพคุณก็ดีอยูแลว ทุกวันนี้คนกินกาแฟกันเยอะ แตไดแคคาเฟอีนอยางเดียว

ไมไดรับประโยชนอะไร ผมคิดวาเรานาจะเสริมกระชายดําลงไป จะไดเกิดการกระตุนขึ้นมาอีกระดับ

หนึ่ง”

        คุณจรรโลง  สายอุนใจ
        ผูประกอบการ

        กาแฟสมุนไพรกระชายดํา “ณิชกานต”
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“ณิชกานต” กาแฟสมุนไพรกระชายดําชนิดกาแฟปรุงสําเร็จแบบ 3 in 1

ปจจัยแหงความสําเร็จ
ซ่ือสัตย จริงใจ อาศัยปากตอปาก

ความสําเร็จของกาแฟสมุนไพรกระชายดํา “ณิชกานต” นอกจากจะเกิดจากรสชาติที่หอม

อรอยของตัวสินคาเองแลว คุณจรรโลงบอกวาการทําธุรกิจเราตองมีความซื่อสัตยกับลูกคาและตัวแทน

จําหนายดวย ถาขายดีๆ แลวไปลดปริมาณกาแฟ อาจสงผลใหลูกคาไมซื้อสินคาของเราอีกเลยก็ได ทุก

วันนี้คุณจรรโลงทําธุรกิจโดยไมไดใชการโฆษณาตามสื่อทีวีหรือหนังสือพิมพ แตอาศัยการบอกตอปาก

ตอปากของลูกคา และการเขารวมงานแสดงสินคาบอยๆ ซึ่งเปนวิธีที่สามารถสรางความสําเร็จใหไดใน

ระดับที่เขาเองก็รูสึกพอใจมาก

“การทําธุรกิจกาแฟสมุนไพรกระชายดํา นอกจากจะตองพัฒนาสินคาใหมีรสชาติที่ดีแลว ยัง

จะตองศึกษาวิเคราะหตลาดอยูเสมอ เชน ในชวงหนาฝนคนจะบริโภคนอย เนื่องจากอากาศมีความชื้น

คอนขางสูง ทําใหยอดขายตก สวนในชวงหนารอน คนสวนใหญมักจะกระหายน้ํา ทําใหยอดขายเพิ่ม

สูงขึ้น ส่ิงสําคัญที่จะขาดไมไดเลย คือเร่ืองการบริหารจัดการ โดยเฉพาะธุรกิจครอบครัว ผมจะมีความ

ถนัดดานการตลาด สวนภรรยาจะถนัดดานการผลิต เราก็จะแบงงานกันทํา หากมีปญหาเกิดขึ้น เชน

มีออรเดอรเขามาเยอะ  เราก็จะเกณฑคนงานในละแวกใกลเคียงมาชวยกันผลิต ปจจุบันเราสามารถ

ผลิตกาแฟสมุนไพรกระชายดําไดวันละ 1,000 ขวด”
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สวนการกระจายสินคาไปสูผูบริโภคในพื้นที่ตางๆ นั้น คุณจรรโลงจะติดตอเจรจากับเจาของ

รานคาเพื่อขอนําสินคาไปวางขายรวมกับสินคาเครื่องดื่มอ่ืนๆ โดยเขาจะขายสงกาแฟสมุนไพรกระชาย

ดําใหทางรานในราคาขวดละ 10 บาท และทางรานจะนําไปขายปลีกในราคาประมาณขวดละ 12-15

บาท

ปจจุบันกาแฟสมุนไพรกระชายดํา “ณิชกานต” มีสินคา 3 รูปแบบ ไดแก

• กาแฟสดบรรจุขวด

• กาแฟสําหรับชง

• กาแฟปรุงสําเร็จแบบ 3 in 1

กาแฟทุกรูปแบบจะมีกระชายดําเปนสวนผสมหลัก คุณจรรโลงบอกวาขณะนี้สินคาของเขามี

วางขายที่จังหวัดกําแพงเพชร นครสวรรค อุทัยธานี ชัยนาท และสุโขทัย ในอนาคตหากสามารถขยาย

กําลังการผลิตไดเต็มที่ เขาอาจขยายตลาดเพิ่มข้ึน และมีแนวคิดที่จะไปตั้งบูธจําหนายกาแฟตาม

ปมน้ํามัน เพื่อรองรับผูบริโภคที่มีกําลังซื้อนอยอีกดวย

ขอสรุปทางวิชาการ
จากกรณีศึกษาการทําธุรกิจกาแฟสมุนไพรกระชายดํา “ณิชกานต” ของ คุณจรรโลง สายอุน

ใจ มีขอคิดที่ผูประกอบการสามารถนํามาพิจารณาประยุกตใชในการดําเนินธุรกิจ ดังนี้

• การทําใหสินคามีคุณภาพและมาตรฐานที่ดี   ผูประกอบการจําเปนตองเอาใจใสควบ

คุมดูแลการผลิตทุกขั้นตอน ต้ังแตการคัดสรรวัตถุดิบ การนําวัตถุดิบที่ไดมาใชในการผลิต การดูแล

กระบวนการผลิต ฯลฯ ซึ่งทุกขั้นตอนลวนมีความสําคัญยิ่งตอการพัฒนาสินคาใหมีคุณภาพและมาตร

ฐานที่ดี

• การพัฒนารูปแบบสินคาและบรรจุภัณฑ  นอกจากการพัฒนาปรับปรุงสินคาใหมีรส

ชาติและประโยชนตรงใจผูบริโภคแลว ผูประกอบการควรใหความสําคัญกับการพัฒนารูปแบบสินคา

ใหมีความหลากหลาย เพื่อเปนทางเลือกของผูบริโภคและตอบสนองความตองการของผูบริโภคที่แตก

ตางกันดวย ขณะเดียวกันการพัฒนา “บรรจุภัณฑ” ก็เปนอีกปจจัยหนึ่งที่ผูประกอบการไมควรมองขาม

เพราะบรรจุภัณฑที่ดีและสวยงามนอกจากจะชวยเพิ่มมูลคาใหกับสินคาแลว ยังทําใหผูบริโภคจดจํา

ภาพลักษณของสินคาไดอีกดวย
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• ความมุงมั่น ไมยอทอตออุปสรรค เปนแนวทางที่จะทําใหธุรกิจสําเร็จลุลวงตามเปา

หมาย ผูที่คิดจะทําธุรกิจควรมีความเพียรพยายาม มีความมุงมั่นที่จะทําใหธุรกิจของตนประสบความ

สําเร็จ เพราะความสําเร็จไมไดเกิดขึ้นเพียงชั่วขามคืน แตจะตองอาศัยเวลาและการปฏิบัติที่ดี เปรียบ

เสมือนการเพาะพันธุพืชที่ตองอาศัยการรดน้ํา พรวนดิน ใหอาหาร จึงจะทําใหพืชนั้นเจริญงอกงามเติบ

โตเปนตนไมที่สมบูรณได เชนเดียวกับคุณจรรโลงที่คิดคนทดลองปรุงสูตรกาแฟสมุนไพรกระชายดํา

ดวยตนเอง จนกระทั่งไดกรรมวิธีการผลิตและสูตรกาแฟที่เปนมาตรฐานเฉพาะของตนเอง

• ความซื่อสัตย สุจริต ยึดถือหลักธรรมาภิบาล เปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหผูประกอบการ

สามารถดําเนินธุรกิจยืนหยัดอยูไดอยางยาวนาน เชน การทําธุรกิจดวยความซื่อสัตยตอคูคาและไมเอา

เปรียบลูกคา จะทําใหคูคาและลูกคาเกิดความไววางใจและเชื่อมั่นในตัวผูประกอบการ
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