
โครงการเพิ่มผลิตภาพระดับสถานประกอบการ SMEs  ในหวงโซอุปทานอุตสาหกรรมอาหารแปรรูป          
ดวยการปรับปรงุกระบวนการอยางตอเนื่อง (Continuous Process Improvement)                  
ปงบประมาณ 2553 
 

1. ลักษณะโครงการ 

  โครงการเพิ่มผลิตภาพระดบัสถานประกอบการฯ นี้ เปนโครงการที่จะชวยใหผูประกอบการ                
ที่ทําธรุกิจผลติอาหารแปรรปูหรือท่ีเกี่ยวของ เชน หองเยน็ บรรจุภัณฑอาหาร หรือขนสงอาหาร เปนตน สามารถ
สรางจุดทํากําไรจากการลดความสูญเสียทีไ่มจําเปนในสายการผลิตหรอืกระบวนการทํางานที่เกีย่วของ โดยใชทมี
วิทยากร ผูเชีย่วชาญ หรือท่ีปรึกษาเขาวเิคราะห ระบุ และใหคําแนะนําในการปรับปรุงจริง ตลอดจนอบรมความรู 
เพ่ือใหสายการผลิตดําเนนิการอยางมีประสิทธิผลและมกีารปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  2.1. เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและลดความสูญเสียในสายการผลิตของสถานประกอบการที่สมัคร
และไดรับการคัดเลือกใหเขารวมโครงการ 

  2.2. เพื่อพัฒนาความรูและทกัษะของพนักงานของสถานประกอบการตามขอ 2.1 ใหสามารถ  
รักษากระบวนการทีไ่ดปรับปรุงแลวใหดําเนินตอไปได และมีทัศนคติสงเสริมใหเกดิการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

3. คุณสมบัติของผูเขารวมโครงการ 

  3.1. เปนผูผลิตขั้นสุดทายเพื่อนําไปจัดจําหนายใหแกผูบรโิภค เชน ผูผลติอาหารแปรรปู
พรอมรับประทาน (Ready to eat) หรือพรอมปรุง (Ready to cook) ผูผลิตอาหารสัตว เปนตน 

  3.2. ผูผลิตขั้นกลางหรืออยูในธรุกจิสนับสนุน เชน ผูนําผลิตผลการเกษตรแปรรูปเพื่อสงตอไป
จนถึงผูผลติขั้นสุดทาย หรือผูใหบริการที่เกี่ยวของ เชน ผูใหบรกิารดานขนสงหรือ Logistics ผูรับซ้ือและแปรรปู
วัตถดุิบ (Intermediate goods) หองเย็น และบรรจภุัณฑ เปนตน 

  กิจการที่เขารวมโครงการจะคัดเลือกจากกจิการที่มีความพรอมและมีความตั้งใจที่ปรบัปรุง         
เพ่ือลดความสญูเสียในการผลิตที่ไมจําเปน ตลอดจนสามารถใหความรวมมือตลอดระยะเวลาของโครงการ          
ทั้งนี้การดําเนนิการทั้งหมดจะไมมผีลกระทบตอกําหนดการและการทาํงานในสายการผลิตทีไ่ดวางไว                   
ซึ่งมีวิธีการดําเนินการดังแสดงไวในหัวขอถัดไป 
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รับสมัครและคัดเลือกสถานประกอบการเขารวมโครงการ 

วินิจฉัยสภาพการแขงขันธุรกิจดวยเครื่องมือ 
Business Competitiveness Diagnosis (BCDTM) 

(ณ สถานประกอบการ 1 วัน) 

นําเสนอผลวินิจฉัยตอ
ผูบริหารและผูเกีย่วของ 

(1 วัน) 

(ภายใน 30 วนั) 

ที่ปรึกษาเขาใหคาํปรึกษาแนะนํากระบวนการผลติ (คร้ังที่
1) 

ที่ปรึกษาเขาใหคาํปรึกษาแนะนํากระบวนการผลติ (คร้ังที่
2) 

ที่ปรึกษาเขาใหคาํปรึกษาแนะนํากระบวนการผลติ (คร้ังที่
3) 

- ศึกษากระบวนการผลิต เพ่ือวิเคราะหประสิทธิภาพการผลิต 
- ศึกษาขอมูลตัวเลขตาง ๆ เชน อตัราของเสีย,  
  อตัราการหยุด/เสียของเครื่องจักร , Lead time  ฯลฯ 

อบรมใหความรูกับพนักงาน เรื่องการปรับปรุงงานอยางตอเนื่อง 
(2 วัน) 

- คัดเลือก/กําหนดประเด็นและพื้นที่การปรับปรุง 
- แตงตั้งคณะทํางานเพื่อการปรับปรุง 
- กําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จ (เปาหมายของโครงการ คือ          
  ิ ใ ส ิ ิ่ ึ้   5 ึ้ ไป) 

ที่ปรึกษาเขาใหคาํปรึกษาแนะนํากระบวนการผลติ (คร้ังที่
4) 

ที่ปรึกษาเขาใหคาํปรึกษาแนะนํากระบวนการผลติ (คร้ังที่
5) 

ที่ปรึกษาเขาใหคาํปรึกษาแนะนํากระบวนการผลติ (คร้ังที่
6) 

- ใหความรูและพัฒนาทักษะพนักงานเกี่ยวกับเทคนิคการ 
  ปรับปรุงงาน /การวิเคราะหขอมูลเพ่ือการปรับปรุง 
- กําหนดแนวทางการแกไขปรับปรุง 
- ทดลองปฏิบัติตามแนวทางการแกไขปรับปรุง 
- เก็บขอมูลเพ่ือวัดผลภายหลังการแกไขปรับปรุง 
- ติดตามและวัดผลการดําเนินงานภายหลังการปรับปรุง 

- วัดผลเพ่ือเปรียบเทยีบกับเปาหมายที่กําหนดไว 
- คณะทํางานสรุปผลหลังการปรับปรุงเพ่ือนําเสนอตอ 
  ผูบริหารสถานประกอบการ 
 

ศกึษาดูงาน ณ สถานประกอบการตัวอยาง 
                  (1 วัน) 

4. วิธดีําเนนิการ   การดําเนนิโครงการมีข้ันตอนตางๆ ดงัแสดงในผังตอไปนี ้
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   ในการดําเนนิโครงการนั้น จะมวีิทยากร ผูเชี่ยวชาญ หรือท่ีปรึกษาเขาใหคําแนะนําในการ
ดําเนินการปรบัปรุงเปนครั้งๆ ครั้งละประมาณ 1 วนั ตามแผนปฏิบัติท่ีวางรวมกนัระหวางผูบริหารของกิจการ
กับทีมผูเชีย่วชาญ/ที่ปรึกษาทีไ่ดรับมอบหมาย รวมระยะเวลากิจการละ 6 วัน ข้ึนอยูกับประเด็นและความยาก
งายของเรื่องทีจ่ะทําการปรับปรุง 

  นอกจากนี้ โครงการยังจัดใหมีการอบรมรวมกันของกจิการตางๆ เปนระยะ ทั้งนี้เพ่ือเปน
การรับความรูท่ีจําเปนสําหรบัทุกกิจการ 

  สําหรับการเนนิงาน ดังแสดงไวในผัง สามารถแบงออกไดเปน 3 ข้ันตอน ดังนี ้

  ข้ันท่ี   เปนการศกึษาประสิทธิภาพการผลิตของสถานประกอบการ  

 คณะกรรมการจะคัดเลือกกิจการที่สมัครเขารวมและเขาขายท่ีจะสามารถรวม 
ในโครงการได ทั้งนี้จะมีการแจงผูประกอบการอยางเปนทางการ เพื่อใหแตละแหงจดัเตรยีมความพรอมกอนที่
ผูเชี่ยวชาญ/ท่ีปรึกษาจะเขาใหความรูและแนะนําในสถานประกอบการ 

 ผูเชี่ยวชาญ/นักวินิจฉัยจะเขาประเมินศักยภาพในการแขงขันของสถาน
ประกอบการโดยใชเครื่องมอืBCD® (Business Competitiveness Diagnosis) วินิจฉัยความสามารถดานตางๆ ของ
กิจการ และการนําเสนอผลการวนิิจฉยั   ใชเวลาแหงละประมาณ 2 วัน 

การประเมินศกัยภาพนี้ อาจดําเนินการในชวงแรกภายใน 30 วันภายหลังการเขา
วินิจฉยั ณ สถานประกอบการ หรือชวงอ่ืนๆ ของโครงการขึ้นอยูกับความสะดวกของแตละกจิการ แตจะนําเสนอ
ผลการประเมนิใหแตละกจิการทราบ อยางชาเมื่อจบโครงการ  

ทั้งนี้ การประเมินศักยภาพในการแขงขันจะมีประโยชนสําหรับผูบริหารกจิการ 
ในการตัดสนิใจเชิงกลยุทธ เพราะจะทราบจุดออนและจดุแข็งในการแขงขันของแตละกิจการเมื่อเทียบกับกจิการที่อยู
ในอุตสาหกรรมเดียวกันหรืออุตสาหกรรมไทยดวยกนั 

ข้ันท่ี  เปนการดําเนนิการปรับปรุงประสิทธิภาพในสายการผลิต 

 ผูเชี่ยวชาญ/ท่ีปรึกษา จะเขาศึกษาและสังเกตการณกระบวนการผลิต รวม
ประชุมกับผูบริหารและพนกังานในสายการผลิตและเกีย่วของเพื่อหาประเด็น       ทีค่วรปรับปรุง กําหนดตัวช้ีวดั
ความสําเรจ็ กาํหนดแนวทางแกไขปรับปรุง ทดลองปรบัปรุง เก็บขอมูลเพ่ือวัดผลเพื่อเปรยีบเทียบกับเปาหมาย 
และสรุปผลหลังการปรับปรงุ ใชเวลาประมาณ แหงละ 1 วัน 
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การดาํเนินการทั้งหมดถือเปนเรือ่งภายในของแตละกิจการ ผูเชี่ยวชาญ/             

ท่ีปรึกษาถือวาขอมลูใดๆ เปนเรือ่งสําคญัของกจิการ และไมมีการนําออกเผยแพรภายนอกโดยเด็ดขาด หาก
มิไดรับอนญุาตจากกจิการ 

 ผูเชี่ยวชาญ/ท่ีปรึกษา เขาใหความรูแกพนกังานในสายการผลิตหรือ 
ที่เกี่ยวของในเรื่องท่ีจะทําการปรับปรุง และรวมกับพนักงานกําหนดตวัช้ีวัดความสําเร็จ กําหนดแนวทางแกไข
ปรับปรุง ทดลองปรับปรุง เกบ็ขอมูลเพื่อวดัผลเพื่อเปรียบเทียบกับเปาหมาย และสรุปผลหลงัการปรบัปรุง ภายใต
การนําของผูเชี่ยวชาญ/ท่ีปรกึษา และรายงานผลตอผูบรหิารของกิจการทราบเปนระยะ ใชเวลาแหงละประมาณ 5 
วัน (รวมระยะเวลาที่มีการประชุมรวมกันระหวางกิจการที่เขารวมโครงการดวย) และสรุปผลของโครงการทั้งหมด 
ซึ่งสามารถ วดัไดเปนรูปธรรม 

  ข้ันท่ี  พัฒนาความรู ทักษะสําหรับพนกังานในสายการผลิตและ/หรือที่เกีย่วของ 

 วิทยากร จัดการอบรมความรู พัฒนาทักษะและเครื่องมือที่จําเปนสําหรบั          
การปรับปรุงกระบวนการอยางตอเนื่อง โดยใชเวลาสําหรบัหลักสูตรนี้ 2 วัน 

 พนักงานเขาศกึษาดูงาน ณ สถานประกอบการในอุตสาหกรรมอาหาร          
ซึ่งสามารถเปนตัวอยางที่ดีดานการเพิ่มผลผลิตและการปรับปรุงงาน                 ใชเวลา 1 วัน 
 

5. ระยะเวลาดาํเนินการ 
         ปงบประมาณ 2553 (ตุลาคม 2552 – กันยายน 2553)                     
 

6. คาใชจายในการเขารวมโครงการ 
6.1 โครงการไดรับการสนับสนุนงบประมาณจากสํานกังานเศรษฐกจิอุตสาหกรรม                  

กระทรวงอุตสาหกรรมสวนหนึ่ง   
6.2 คาใชจายในการเขารวมโครงการจะใชเกณฑการพิจารณาจากจุดที่ตัง้ของโรงงาน กลาวคือ 

 6.2.1 สถานประกอบการที่ไดรับการคดัเลอืกเขารวมโครงการซึ่งมีที่ตัง้โรงงานอยูในเขต              
         กรุงเทพฯและปริมณฑล ไมตองเสียคาใชจายใดๆ ทัง้สิ้น  

 6.2.2 สถานประกอบการที่ไดรับการคดัเลอืกเขารวมโครงการซึ่งมีที่ตัง้โรงงานอยูนอกเขต 
          กรุงเทพฯและปริมณฑล ทางสถาบันขอสนับสนุนงบประมาณบางสวนจากสถาน 
          ประกอบการเฉพาะเพื่อเปนคาใชจายสําหรับการเดินทาง (หรือที่พักกรณจีําเปน) 
          ของวิทยากรท่ีปรึกษาตลอดโครงการ (คาใชจายขึ้นอยูกับระยะทาง) 
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7. ผลที่คาดวาจะไดรับ 

  เมื่อจบโครงการแลว คาดวาแตละกจิการทีเ่ขารวมโครงการ 

  7.1. มีผลิตภาพในสายการผลิตเพิ่มขึ้นรอยละ 5 ข้ึนไป การเพิ่มผลิตภาพนี้หมายถึงการมีตนทนุ 
ตอหนวยของสินคาท่ีผลิตลดลง ทั้งนี้อาจมาจากความสามารถในการผลิตท่ีเพิ่มมากขึ้นหรือการลดความสูญเสีย             
ที่ไมจําเปนลง อันเปนจดุทํากาํไรที่เกิดจากภายในกิจการ 

  7.2. ผูบริหารและพนักงานมคีวามสามารถที่จะพัฒนาปรบัปรุงเรื่องอ่ืนๆ ดวยตนเอง และมี
การปรับปรุงเพื่อเพ่ิมผลิตภาพอยางตอเนื่อง (แมจะไมมี วิทยากร ผูเชีย่วชาญ หรือที่ปรึกษาคอยใหคําแนะนํา) 

  7.3. ผูบริหารสามารถกําหนดกลยุทธในการแขงขันของกจิการไดอยางเทาทันและเหมาะสม
กับความสามารถภายในองคกร อันจะทําใหเกิดความมั่นคงของกิจการสืบไป 

8. การสอบถามขอมูลเพิ่มเตมิหรือสมัครเขารวมโครงการ 

 ผูประกอบการหรือผูบริหารของกิจการที่สนใจสามารถสอบถามหรือสงใบสมัครเขารวมโครงการ 
ไดท่ี ผูบริหารโครงการ 
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